保護者向け　放課後等デイサービス評価表2019年2月実施　10/11回収　モンキーポッド
	
	
	チェック項目
	はい
	わからない
	いいえ
	ご意見　＊説明

	施設
設
備の整備
	1 
	活動場所の面積は適切であるか

	8
	2
	
	＊基準は満たしている

	
	2 
	指導員の配置人数は適切であるか

	9
	1
	
	＊職員基準は2名だが、常時7名体制の配置

	
	3 
	子どもにとって危険がともなうような、施設や備品の損壊などがないようにされているか
	10
	
	
	＊強化ガラスと飛散防止シール。

	

活動の全体状況の整備
	4 
	虐待と思われるようなことがなくて、子どもを安心して通わせられるか
	10
	
	
	＊虐待研修と職員間での指摘が行える関係作り

	
	5 
	火災や地震、感染症などの対策がなされているか
	9
	1
	
	＊年2回の防災訓練と感染症予防薬剤常備

	
	6 
	個人情報の取り扱いに十分注意されているか

	9
	1
	
	＊個人情報書類は鍵のかかる書庫に保管

	
	7 
	子どもの育ちの状況を確かめ、保護者と面談しながら、個別支援計画は半年に1回は見直し、作成されているか
	10
	
	
	＊保護者協力のもと、実施されている

	
	8 
	子どもに応じた活動がつくり出されるとともに、屋内や屋外の活動、長期休業中の活動などが工夫されているか
	10
	
	
	＊夏休みのプール活動やお出かけなど『体験こそ力』を目標としている

	
	9 
	子どもは活動を楽しんでいるか

	10
	
	
	＊保護者の方が連絡帳で丁寧に伝えてくださる

	
	10 
	活動に満足しているか

	10
	
	
	＊保護者の方が連絡帳で丁寧に伝えてくださる

	



保護者との関係づくり
	11 
	入会する時、運営規程、活動の内容、利用負担などについて、丁寧に説明がなされたか
	10
	
	
	

	
	12 
	保護者の思いや願いをくみ取るため、懇切に対応されているか
	10
	
	
	

	
	13 
	保護者との面談を行うなどして、子どもについての状況や意見などが聞き取られているか
	10
	
	
	

	
	14 
	保護者に子どもや活動の状況を報告する機会がつくられているか
	10
	
	
	

	
	15 
	苦情などの意見を寄せたときには、懇切に対応され、改善策を速やかに伝えられているか
	9
	1
	
	言った事もないし聞いた事もないのでわからない

	
	16 
	会報などが定期的に作られて、活動の状況を知らせたり、保護者の交流を促したりされているか
	10
	
	
	

	
	17 
	親子行事など保護者や家族が交流できる機会が工夫されているか
	9
	1
	
	＊親子バーベキューやバスハイクを企画実施

	
	18 
	保護者が自主的につくる保護者会に協力するなどして、保護者同士のつながりをつくろうとされているか
	9
	1
	
	＊バザー等、職員が出来るだけ協力したいと考えている



